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Introduccion

En la actualidad, las instituciones de educacién superior y posgrado no se
escapan de esta realidad; por lo gue deben de estar en constante renovacion de
las tecnologias utilizadas para el proceso de ensefianza aprendizaje. Los
alumnos, docentes y personal administrativo de las instituciones que brindan
servicios de ensefianza de posgrado, necesitan de tecnologias de informacion y
comunicacién que sean confiables y actualizados. El equipamiento en las
instituciones de posgrado con aulas de computo y redes de internet, obligan al
docente sistematicamente a reaccionar ante la necesidad de utilizar los recursos
disponibles y empiezan a interactuar con sus alumnos tanto en la parte

académica como administrativa.

En la Escuela de posgrado de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, en el
semestre académico 2016 - | se contaba con mil doscientos alumnos
matriculados y el semestre académico 2017 - | con 1475 alumnos matriculados;
este incremento preocupld a las autoridades y equiparon mas aulas con
computadores y puntos de acceso a internet; pizarras interactivas y proyectores
multimedia. También se incrementaron equipos de computo para las labores
administrativas; pero hasta alli nomas. Lo que no se tom6 en cuenta es la
seguridad; por lo que hasta la actualidad no existe es un analisis de riesgo de la
seguridad de toda la informacién académica y administrativa; y mucho menos

una propuesta de mejora.

La realidad que presenta la Escuela de Post Grado es preocupante debido a que
se presentan casos de extravio y/ o pérdida de recursos, algunas veces la
informacion supuestamente transmitida por los alumnos, docentes y personal
administrativo no es la misma que recibe el destinatario o no llega al destinatario,
o llega a la persona equivocada; causando incumplimiento de las tareas
académicas, funciones laborales y obligaciones al no entregar sus trabajos o la
informacion a tiempo. Esto genera mal clima laboral e incomodidad de las
personas que estudian y que laboran en la escuela de posgrado; por ende, es
importante que toda organizacion publica tenga politicas de seguridad de los

sistemas de informacion.
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